
ករណីីយកិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិ�លាក់ស្មោះ�ៀមិ 
(DUTY OF CANDOUR)

អ្ននកជំំងឺឺ និិងឺគ្រួ�សួារ ឬអ្ននកថែ�ទាំរំបស់់ពួួកគេ� មានិសិ់ទ្ធិិិទ្ធិទួ្ធិលបានិការពួនិយល់ និិងឺការសំំ់គេទាំស់
គេពួញគេលញគេ�គេពួលអ្ននកជំំងឺឺមាន ក់រងឺការឈឺឺចាប់ពីួគេគ្រួ�ះថ្នាន ក់ខំ្លាំងំឺ ថែ�លគ្រួ�វូបានិគេ�សាា ល់ថ្នា
ជាគ្រួពឹួ�ិិការណ៍៍សំ់វ�ិិភាពួអ្ននកជំំងឺឺរងឺផលបះះពាល់ធ្ងងន់ិធ្ងងរ (SAPSE)។ �ំគេណី៍រការគេបីកចំំហ និិងឺ
គេសាះ ះគ្រួ�ង់ឺគេនិះគេ�ថ្នា ករណី៍យកិចំចនៃនិភាពួគេសាះ ះគ្រួ�ង់ឺមិិនិលាក់គេលៀមិ (Duty of Candour)។

ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកជួួ�ប្រ�ទះះបើប្រ�ះថ្នាន ក់ខំ្លាំ�ងពីើ
បើសិវាកម្មមសុិខភាពី

តើ�ើអី្វីើជាតើ��ះថ្នាា ក់់ខំ្លាំ�ង?

គ្រោះ��ះថ្នាា ក់់ខំ្លាំ�ង គឺឺជា��ឹ�ិ�ការណ៍៍សុុវ�ិ�ភា�
អ្វីាក់ជំ�ងឺរងផលប៉ះះះពាល់ធ្ងងន់់ធ្ងងរ (SAPSE) 
គ្រោះ�ើយជា��ឹតិ្តិ�ការណ៍៍មួួយដែ�ល៖

 បានកើ�ើតកើ�ើងខណៈៈកើ�លដែ�លអ្នន�ជំំងឺ�ំ�ុង
ទទួលការដែ�ទាំ�ំើកើ�វា�ម្មម�ុខភា� និង

 បាននាំមំ្ម�នូវលទធផលកើ�យ អ្នកើ�តនាំ ឬមិ្មន
បានរ�ឹំងទុ� 

• កើ��ះថ្នាន �់�ល់រាងកាយម្មធ្យយម្ម ឬធ្យងន់ធ្យងរ
• កើ��ះថ្នាន �់�ល់ដែផន��ិតតសា��តរយៈកើ�ល
យូរ

• ការសាា ប់់។

អ្នន�អ្ននុវតត�ុខភា�ដែ�លបាន�ុះប់ញ្ជីីើនឹង�ិនិតយ
កើ�ើងវញិកើលើ��ឹតតិការណ៍ៈកើនាំះកើ�ើម្មីើ�ំណៈត់ថ្នា
កើ��ះថ្នាន �់ខ្លាំា ងំកើនាំះបានកើ�ើតកើ�ើងឬអ្នត់។

តើ�ើករណីើ យកិច្ចចនៃ�
ភាពតើ�ះ �ត្រ�ង់់មិិ�
លាក់តើ�ៀមិ  
(Duty of Candour) 
មា��័យដូូច្ចតើមិេច្ចដែដូរ 
តើ�តើព�តើត្រ��ថ្នាា ក់
ខំ្លាំ�ង់តើកើ�តើ�ើង់? 

ករណីីយកិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិ�លាក់ស្មោះ�ៀមិ 
(Duty of Candour) គឺឺជាដំំស្មោះណីីរការមួិយ
ដែដំ�ស្មោះ�វាកមិះ�ុខភាព�ឹង់ផ្ដដ�់ជូូ�អ្ននកជំូងឺ់ 
�ិង់/ឬត្រគឺ�ួរ ឬអ្ននកដែ�ទាំរំប�់ពួកស្មោះគឺ�ូវ៖

1  ការសំុំ�ទោ�សុំ

2  អង្គគទោ�តំុនៃ�ព្រឹ�ឹតិុ�ការណ៍៍

3  ការទោ�ើ�យតុបរបស់ុំទោសុំវាកម្មមសំុំខភា�ទោ��ឹង្គ
ព្រឹ�ឹតិុ�ការណ៍៍ទោ�ះ

4  ជំ�ហា���ដែ�លក��ំង្គព្រឹតុវូបា�ទោ�ើ�ទោ��ង្គ
ទោ��ម្មី�បង្កាា រវាកំ�ឱ្យយទោក�តុទោ��ង្គម្មដង្គទោ�ៀតុ។

ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកគិិតថាអ្ននកបាន
ជួួ�ប្រ�ទះះបើប្រ�ះថាន ក់ខំ្លាំ�ង �ុ�ន្តែនែ
បើសិវាកម្មមសិ�ខភាពមិ្មនបាន
ចា�់បើ�ើើម្មដំ�បើ�ើ រការករ�ើ យកិច្ចច
នៃនភាពបើ�ម ះប្រតង់មិ្មនលាក់បើ�ៀម្ម 
(Duty of Candour) បើទះបើ�ះ 
អ្ននកអាច្ចនិយាយជាមួ្មយបើសិវាកម្មម
សិ�ខភាពរ�ស់ិអ្ននក និងបើសិនើសិ��ឱ្យយ
ពួកបើគិពិនិតយបើ�ើងវិិញ។ 
សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នប់ន្ថែនែម សូមទាក់់ទង៖

ដើ�ើម្បី ើីស្វែ�ែងយល់់បស្វែ�ែម្បីដើ�ៀតអំំពីើល់ក្ខខខណ្ឌឌ តម្រូម្បីវូខាងផូ្លូ�វច្បាាប់នៃ�ក្ខរណ្ឌើ យកិ្ខច្បាចនៃ� ភាពីដើ�ះ �ម្រូតង់មិ្បី�លាក់្ខដើល់ៀម្បី (Duty of Candour)
សូូមចូូលទៅ�កាន់់៖  
www.safercare.vic.gov.au/duty-of-candour-resources-for-patients-families-and-their-carers
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