
ករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាព
ស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(DUTY OF CANDOUR)
សំំណួួរ​ដែ�លគេ�តែ�ង​សួួរជាញឹឹកញាប់់

	 តើ�ើអី្វី�ជាគ្រោះ��ះថ្នាា ក់់ខំ្លាំ�ង?
	 គ្រោះ��ះថ្នាា ក់់ខំ្លាំ�ងគឺឺជាព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍សុុវត្ថិិ�ភាពអ្ននកជំំងឺរងផលប៉ះះ�ពាល់់
ធ្ងងន់់ធ្ងងរ (SAPSE) ហើ�ើយជាព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍មួួយដែ�ល៖

•	 បានកើ�ើតឡើ�ើងខណៈៈពេ�លដែ�លអ្ននកជំំងឺឺកំំពុុងទទួួលការថែ�ទាំពំីី
សេ�វាកម្មមសុុខភាព និិង

•	 បាននាំមំកនូវលទ្ធធផលដោ�យ​អចេ�តនា ឬមិិនបានរំពឹំឹងទុុក

–	 គ្រោះ��ះថ្នាា ក់់កម្រិ�ិតមធ្យយម៖ គឺឺនៅ�ពេ�លដែ�លតម្រូ�វូការព្យាាបាល
កម្រិ�តមធ្យយមកើ�ើនឡើ�ើង ដូូចជាការត្រ�ឡប់់ទៅ�ការវះ�កាត់់វិញិ
ដោ�យមិិនបានគ្រោ��ងទុុក ឬមិិនបានរំពឹំឹងទុុក បុ៉ុ�ន្តែ�ែមិិនមែ�ន
ជាការខូូច ឬរបួួសជាអចិន្ត្រៃ��ៃយ៍ចំំពោះ�ះមនុស្សសនោះ�ះទេ�។ នេះ�ះ
អាចមិនរាប់់បញ្ចូូ�លករណីី ទាំងំឡាយដែ�លភាពស្មុុ�គស្មាា ញ
បានកើ�ើតឡើ�ើងដែ�លបានពន្យយល់់ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លដំំណើ�ើ រការ
យល់់ព្រ�មនោះ�ះទេ�។

–	 គ្រោះ��ះថ្នាា ក់់ធ្ងងន់់ធ្ងងរ/ស្លាាប់ ៖ បណ្តាា លឱ្យយមានការថយចុះះ�មុុខងារ
ជាអចិន្ត្រៃ��ៃយ៍ដល់មនុស្សសម្នាាក់  ដែ�លមិិនមែ�នជាផ្នែ�ែកនៃ�
ជំំងឺឺ ឬស្ថាា នភាពរបស់មនុស្សសនោះ�ះទេ�។ គ្រោះ��ះថ្នាាក់ នោះ�ះអាច
បណ្តាា លឱ្យយមានភាពជាអចិន្ត្រៃ��ៃយ៍ ឬស្លាា ប់់។

–	 គ្រោះ��ះថ្នាា ក់់ដល់ផ្លូូ�វចិិត្តតរយៈៈពេ�លយូូរ៖ គឺឺជាគ្រោះ��ះថ្នាាក់ ផ្លូូ�វចិិត្តត
ដែ�លមនុស្សសម្នាាក់ បានជួួបប្រ�ទះះ ឬទំំនងជាជួួបប្រ�ទះះ សម្រា�ប់់
រយៈៈពេ�លជាបន្តតយ៉ាា ងហោ�ចណាស់ 28 ថ្ងៃ�ៃបន្ទាា ប់់ពីីព្រឹ�ឹត្តិិ�
ការណ៍៍មិិនល្អអមួួយ។

	 តើ�ើនរណាជាអ្ននកសម្រេ��ចថាព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍នោះ�ះ
ត្រូ�វូបានចាត់់ថ្នាា ក់់ថាជាគ្រោះ��ះថ្នាា ក់់ខំ្លាំ�ងឬ
អត់? 

	 សម្រា�ប់់ព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍មួួយដែ�លត្រូ�វូបានចាត់់ថ្នាា ក់់ថាជាគ្រោះ��ះថ្នាា ក់់
ខំ្លាំ�ង (ឬ SAPSE) វាត្រូ�វូតែ�បំំពេ�ញតាមលក្ខខណៈៈវិនិិិច្ឆ័័�យខាងលើ�ើ 
ដូូចដែ�លបានកំំណត់ដោ�យអ្ននកអនុវត្តតសុុខភាពដែ�លបានចុះះ�បញី្ជី�
ស្រ�បច្បាាប់់ (ដូូចជាគិិលានុុបដ្ឋាា កដែ�លបានចុះះ�បញី្ជី�ស្រ�បច្បាាប់់)។ 

	 ពេ�លខ្លះះ�រឿ�ឿងនេះ�ះអាចមានភាពស្មុុ�គស្មាា ញណាស់។ ពេ�លខ្លះះ�  
សេ�វាកម្មមសុុខភាពដឹងអំំពីីគ្រោះ��ះថ្នាាក់ ខ្លាំំ� ងតាមមធ្យោ�ោបាយ 
ផ្សេ�េងទៀ�ៀត ឬនៅ�ពេ�លក្រោ��យមកទៀ�ៀតផងដែ�រ ដូូចជាតាមរយៈៈ
ពាក្យយបណ្តឹឹ� ងពីីខាងក្រៅ�� ឬពីីតុលាការអ្ននកពិនិិត្យយសាកសពរដ្ឋឋវិចិថូរៀ�ៀ 
(Coroners Court of Victoria)។

	 តើ�ើអី្វី�​ទៅ�​ជាករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់
មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candour)?

	 ករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់មិិនលាក់់លៀ�ៀម  
(Duty of Candor) គឺឺជាដំំណើ�ើ រការមួួយដែ�លសេ�វាកម្មម 
សុុខភាពនឹងមានការទទួួលខុុសត្រូ�វូក្នុុ�ងការផ្តតល់ជូូនអ្ននក  
និិង/ឬគ្រួ�សួារ ឬអ្ននកថែ�ទាំរំបស់អ្ននកជាមួួយនឹឹងចំំណុចដូូច
ខាងក្រោ��ម នៅ�ពេ�លគ្រោះ��ះថា្ននក់់ខំ្លាំ�ងកើ�ើតមានឡើ�ើង៖

1 	 ការសំុំ�ទោ�ស

2 	 អង្គគហេ�តុុនៃ�ព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍ - មានន័យថាអី្វី�ដែ�លបានកើ�ើតឡើ�ើង និិង
មូូលហេ�តុុ។ នេះ�ះអាចរួមួមានតារាងពេ�លវេ�លាដែ�លនាំំទៅ�ដល់ព្រឹ�ឹតិ្តិ�
ការណ៍៍នោះ�ះ

3 	 ការឆ្លើ�ើ�យតបរបស់់សេ�វាកម្មមសុុខភាពចំំពោះ�ះព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍នោះ�ះ - 
មានន័យថាអី្វី�ខ្លះះ�ដែ�លសេ�វាកម្មមសុុខភាពបានធ្វើ�ើ�នៅ�ចំំពេ�ល និិង
ក្រោ��យព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍នោះ�ះ

4 	 ជំំហាននានា​ដែ�ល​កំំពុុង​ត្រូ�វូ​បាន​ធ្វើ�ើ�​ឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�​បង្កាា រកំុំ�ឱ្យយ​ព្រឹ�ឹតិ្តិ�
ការណ៍៍​ស្រ�ដៀ�ៀង​គ្នាា ​នេះ�ះ​កើ�ើត​ឡើ�ើង​ម្តតង​ទៀ�ៀត​

	 រឿ�ឿងនេះ�ះតម្រូ�វូឱ្យយផ្តតល់ជូូនអ្ននកក្នុុ�ងទម្រ�ង់ជារបាយការណ៍៍មួួយ។

	 តើ�ើអ្ននកណានឹឹងចូូលរួមួក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជំុំ�ករណីីយកិិច្ចច
នៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀមដំំបូង (Duty of 
Candor) និិងការពិនិិត្យយសើ�ើរើ�ើឡើ�ើងវិញិនៃ�ព្រឹ�តិ្តិ�
ការណ៍ផងដែ�រនោះ�ះ?

	 កិិច្ចចប្រ�ជំុំ�ករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម  
(Duty of Candor) និិងការពិិនិិត្យយសើ�ើរើ� ើឡើ�ើងវិញិអាចកើ�ើតឡើ�ើង 
កុ្នុ�ងពេ�លតែ�មួួយ ដូូច្នេះ�ះ�មិិនមែ�នព័ត៌៌មានទាំំងអស់់អាចត្រូ�វូបានគេ�ដឹឹង
នៅ�ពេ�លនៃ�កិិច្ចចប្រ�ជំុំ�ដំំបូងនោះ�ះទេ�។

	 សេ�វាកម្មមសុុខភាពអាចមានមនុុស្សសចម្រុះ� ះ�នៅ�ក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំ�ជាមួួយអ្ននក និិង/
ឬគ្រួ�សួារ ឬអ្ននកថែ�ទាំំរបស់់អ្ននក។ នេះ�ះអាចរួមួបញ្ចូូ�លមនុុស្សសទាំំងឡាយ
ដូូចជាគ្រូ�ពូេ�ទ្យយគ្លីី�និិកជាន់់ខ្ពពស់់ដែ�លពាក់ព័័ន្ធធនឹឹងការថែ�ទាំំរបស់់អ្ននក និិង
សមាជិិកនៃ�ក្រុ� ុមអភិិបាលកិិច្ចចគ្លីី�និិក ហើ�ើយនឹឹងជាឱកាសសម្រា�ប់អ្ននកដើ�ើម្បីី�
សួួរសំំណួរណាមួួយដែ�លអ្ននកអាចមាន។  

	 ដើ�ើម្បីី�យល់់ឱ្យយបានច្បាាស់់អំំពីីអ្វី�ដែ�លបានកើ�ើតឡើ�ើង សេ�វាកម្មមសុុខភាពក៏
នឹឹងប្រ�មូូលផ្តុំំ��មនុុស្សសមួួយក្រុ� ុមជាមួួយគ្នាា  ដើ�ើម្បីី�ស៊ើ�ើ�បអង្កេ�េតដោ�យឯករាជ្យយ
ពីីមូូលហេ�តុុដែ�លគ្រោះ��ះថ្នាា ក់់នោះ�ះបានកើ�ើតឡើ�ើង។ 

	 ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវឯករាជ្យយភាពរបស់់ខ្លួួ�ន សមាជិិកនៃ�ក្រុ� ុមពិិនិិត្យយសើ�ើរើើ �
ឡើ�ើងវិញិនឹឹងមិិនត្រូ�វូបានឱ្យយចូូលរួមួដោ�យផ្ទាា ល់់នៅ�ក្នុុ�ងព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍ដែ�ល
បណ្តាា លឱ្យយមានគ្រោះ��ះថ្នាា ក់់នោះ�ះទេ� បុ៉ុ�ន្តែ�ែនឹងសម្ភាា សជាមួួយអស់់អ្ននកដែ�ល
ធ្លាាប់ ជាប់់ពាក់ព័័ន្ធធនឹឹងព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍នោះ�ះ។ មតិិកែ�លម្អអរបស់់អ្ននកនឹងមានតម្លៃ�ៃ
ចំំពោះ�ះដំំណើ�ើ រការនៃ�ការពិិនិិត្យយសើ�ើរើើ �ឡើ�ើងវិញិ ដូូច្នេះ�ះ�សូមសួរមនុុស្សស
ទំំនាក់ទំំនងចម្បបង ឬមន្ត្រី�ី�ទំំនាក់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់របស់់អ្ននក អំំពីីរបៀ�ៀប
ដែ�លអ្ននកអាចចូូលរួមួបាន។

	 តើ�ើតួួនាទីីរបស់មនុុស្សសទំំនាក់ទំំនងចម្បបង ឬមន្ត្រី�ី�
ទំំនាក់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់មានអ្វី�ខ្លះះ�?

	 សេ�វាកម្មមសុុខភាពនឹឹងផ្តតល់់ឱ្យយអ្ននកនូវព័ត៌៌មានលម្អិ�តអំំពីមនុុស្សសទំំនាក់ទំំនង
ចម្បបង ឬមន្ត្រី�ី�ទំំនាក់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់។ 

	 បុុគ្គគលនេះ�ះនឹឹងក្លាា យជាអ្ននកទំំនាក់ទំំនងចម្បបងរបស់់អ្ននកពីីសេ�វាកម្មមសុុខភាព 
ខណៈៈពេ�លដែ�លកំំពុុងឆ្លលងកាត់់ដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់
មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)។ ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកមានសំំណួរ ឬកង្វវល់
ណាមួួយ អ្ននកគួរតែ�និិយាយជាមួួយពួួកគេ�ជាមុុនសិិន។ 

Khmer | ខ្មែ�ែរ



ករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(DUTY OF CANDOUR)
សំំណួួរ​ដែ�លគេ�តែ�ង​សួួរជាញឹឹកញាប់់

សិិទិ្ធិ�របស់់អ្ននក

ទំំព័័រទីី 2

	ចុះះ�ប្រ�សិិនបើ�ើខំ្ញុំ��ត្រូ�វូការជំំនួយដើ�ើម្បី �ីចូលរួមួកុ្នុ�ង
ដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)?

	 អ្ននកអាចតែ�ងតាំងំសមាជិិកគ្រួ�សួារ ឬអ្ននកថែ�ទាំមំ្នាាក់  ឬអ្ននកដែ�លត្រូ�វូ
បានតែ�ងតាំងំផ្សេ�េងទៀ�ៀត ដើ�ើម្បី �ីនៅ�ជាមួួយអ្ននកពេ�ញទូូទាំងំ 
ដំំណើ�ើ រការនេះ�ះ។

	 សេ�វាកម្មមសុុខភាពក៏៏គួួរតែ�ផ្តតល់់ជូូនអ្ននកនូូវមនុស្សសទំំនាក់់ទំំនងចម្បបង ឬ
មន្ត្រី�ី�ទំំនាក់់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ដែ�លអាចជួួយអ្ននកក្នុុ�ងដំំណើ�ើ រការនេះ�ះ
ដោ�យឆ្លើ�ើ�យសំំណួួរណាមួួយដែ�លអ្ននកអាចមានផងដែ�រ។

	 តើ�ើការគាំំទ្រ�អី្វី�ខ្លះះ�ដែ�លខំ្ញុំ��អាចចូលប្រើ��ើបាន?

	 អ្ននកគួួរតែ�ទាក់ទងជាមួួយសេ�វាកម្មមសុុខភាពរបស់់អ្ននក  
ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកគិិតថាអ្ននកអាចត្រូ�វូការអី្វី�មួយដូូចខាងក្រោ��ម៖ 

•	 អ្ននកបកប្រែ��ភាសាសរសេ�រ

•	 អ្ននកបកប្រែ��ភាសាផ្ទាា ល់់មាត់់

•	 ទីីប្រឹ�ឹក្សាា

•	 ការទូូទាត់់នៃ�ការចំំណាយចេ�ញពីីហោ�ប៉ៅ�ៅ  សម្រា�ប់អី្វី�ៗដូូចជាការ
ដឹឹកជញ្ជូូ�ន ចំំណតរថយន្តត អាហារ។ 

	 ជាផ្នែ�ែកនៃ�ដំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ �ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(Duty of Candor) អ្ននកនឹឹងត្រូ�វូបានផ្ដដល់់ឱ្យយនូូវមនុស្សសទំំនាក់់ទំំនង
ចម្បបង ឬមន្ត្រី�ី�ទំំនាក់់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ដើ�ើម្បីី�ជួួយអ្ននកក្នុុ�ងដំំណើ�ើ រការ
នេះ�ះ។ 

	 តើ�ើខំ្ញុំ��អាចសម្រេ��ចចិត្តតបានទេ�ថាអ្ននកណានឹឹង 
ត្រូ�វូ ហើ�ើយមិិនត្រូ�វូចូូលរួមួកុ្នុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� 
ករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(Duty of Candor)?

	 អ្ននកអាចណែ�នាំអំ្ននកណាដែ�លអ្ននកចង់់ ឬមិិនចង់់ឱ្យយមានវត្តតមាននៅ�ក្នុុ�ង
អំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ �ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(Duty of Candor) បាន។ នេះ�ះ​រួមួ​មាន៖

•	 ការសម្រេ��ចចិិត្តតថាតើ�ើអ្ននកចង់់នាំមំនុស្សសគាំទំ្រ�មកជាមួួយអ្ននកឬអត់

•	 ការស្នើ�ើ�សុំំ�ថាមិិនឱ្យយបុុគ្គគលជាក់់លាក់់ម្នាាក់ ចូូលរួមួការពិិនិិត្យយសើ�ើរើើ �
ឡើ�ើងវិញិ ប្រ�សិិនបើ�ើការនេះ�ះធ្វើ�ើ�ឱ្យយអ្ននកមានទុុក្ខខព្រួ�យួ។

	 តើ�ើ​ខំ្ញុំ��​នឹឹង​រួមួ​ចំំណែ�ក​កុ្នុ�ង​កិិច្ចច​ប្រ�ជំុំ�ករណីី យកិិច្ចច
នៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of 
Candor) និិង​ការ​ពិិនិិត្យយ​សើ�ើរើ�ើឡើ�ើងវិញិ​ព្រឹ�តិ្តិ�
ការណ៍​នោះ�ះដោ�យ​របៀ�ៀប​ណា?

	 អ្ននកសម្រេ��ចចិិត្តតថាតើ�ើអ្ននកចង់់រួមួវិភិាគទានបុ៉ុ�ន្មាា នទៅ�ក្នុុ�ងការពិិនិិត្យយ
សើ�ើរើ� ើឡើ�ើងវិញិ។ កិិច្ចចការមួយចំំនួួនដែ�លអ្ននកអាចធ្វើ�ើ�បាន រួមួមាន៖

•	 មុុនពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជំុំ� អ្ននកអាចកត់់ត្រា�/សរសេ�រទុុក៖ 

–	 ពីីអី្វី�​ខ្លះះ�ដែ�ល​អ្ននក​ចងចាំ​ំអំំពី​ព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍នោះ�ះ ឬ​ប្រ�សិិន​បើ�ើ​ព្រឹ�ឹតិ្តិ�
ការណ៍៍​នោះ�ះ​ប៉ះះ�ពាល់់​ដល់​អ្ននក​ផ្សេ�េងទៀ�ៀត អី្វី�ខ្លះះ�​ដែ�ល​ពួួកគេ�​ប្រ�ហែ�ល​
ជា​បាន​ប្រា�ប់​អ្ននក

–	 រាល់់សំំណួរណាមួួយដែ�លអ្ននកមានអំំពីអី្វី�ដែ�លបានកើ�ើតឡើ�ើង អី្វី�ខ្លះះ�
ដែ�លបានដំំណើ�ើ រការទៅ�ខុុស និិងផលប៉ះះ�ពាល់់អី្វី�ខ្លះះ�ដែ�លមាន
ចំំពោះ�ះអ្ននក/សមាជិិកគ្រួ�សួាររបស់អ្ននក

–	 របៀ�ៀបដែ�លអ្ននកអាចចូលរួមួក្នុុ�ងដំំណើ�ើ រការពិិនិិត្យយសើ�ើរើើ �ឡើ�ើងវិញិ

–	 អី្វី�ផ្សេ�េងទៀ�ៀតដែ�លអ្ននកចង់ឱ្យយអ្ននកត្រួ�តួពិនិិត្យយសើ�ើរើើ �ឡើ�ើងវិញិដឹឹង

•	 ក្នុុ�ងអំំឡុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជំុំ� អ្ននកអាចចែ�ករំលំែ�កគំំនិត និិងបទពិសោ�ធន៍៍
របស់អ្ននក ហើ�ើយអ្ននកអាចសួរសំំណួរណាមួួយដែ�លអ្ននកចង់ ដើ�ើម្បីី�ជួយ
ធ្វើ�ើ�ឱ្យយយល់់ដឹឹងអំំពីអី្វី�ដែ�លបានកើ�ើតឡើ�ើង

•	 អ្ននក​អាច​ពិិនិិត្យយ​សើ�ើរើើ �ឡើ�ើងវិញិ​នូូវកំំណត់់ត្រា�​កិិច្ចចប្រ�ជំុំ�​ករណីីយកិិច្ចចនៃ�
ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)  ក្រោ��យកិិច្ចចប្រ�ជំុំ� 
ហើ�ើយ​ផ្តតល់​មតិកែ�លម្អអ​ប្រ�សិិនបើ�ើ​ចាំបំាច់់។ កំំណត់់ត្រា�ទាំងំនេះ�ះមានអី្វី�
គ្រ�ប់់យ៉ាា ងដែ�លបានពិិភាក្សាានៅ�ក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជំុំ�

•	 នៅ�ចុុងបញ្ចចប់់នៃ�ការពិិនិិត្យយសើ�ើរើើ �ឡើ�ើងវិញិនៃ�ព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍នោះ�ះ អ្ននកក៏
នឹឹងទទួលបានរបាយការណ៍៍ចុុងក្រោ��យដែ�លបង្ហាា ញពីីរបកគំំហើ�ើញ 
និិងការកែ�លម្អអនានាណាមួួយ។ អ្ននក​នឹឹង​អាច​ពិិនិិត្យយ​សើ�ើរើើ �ឡើ�ើងវិញិ
លើ�ើ​ចំំណុច​នេះ�ះ ហើ�ើយ​គួួរ​ទាក់ទង​ទៅ�​សេ�វា​កម្មមសុខភាព ប្រ�សិិន​បើ�ើ​
អ្ននក​មាន​សំំណួរណាមួួយ។



ទំំព័័រទីី 3

	 ចុះះ�បើ�ើខំ្ញុំ��មិិនចង់់មានកិិច្ចចប្រ�ជំុំ�នៅ�ឯមន្ទី�រពេ�ទ្យយ/
សេ�វាកម្មមសុុខភាពដែ�លគ្រោះ��ះថ្នាា ក់់បានកើ�ើតឡើ�ើង?

	 អ្ននកអាចសម្រេ��ចចិិត្តតពីីរបៀ�ៀបដែ�លអ្ននកចង់់ចូូលរួមួកិច្ចចប្រ�ជំុំ�នោះ�ះ - 
តាមរយៈៈទូូរសព្ទទ ការហៅ�ទូូរសព្ទទតាមវីដីេ�អូូ នៅ�មន្ទីី�រពេ�ទ្យយ ឬនៅ�
ទីីកន្លែ�ែងផ្សេ�េងជំំនួសវិញិ ប្រ�សិិនបើ�ើសេ�វាកម្មមមានសមត្ថថភាពនឹងធ្វើ�ើ�
ដូូចនោះ�ះបាន។

	 តើ�ើខំ្ញុំ��អាចសម្រេ��ចចិត្តតមិិនចូូលរួមួក្នុុ�ងករណីីយកិិច្ចច
នៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of 
Candor) បានទេ�?

	 អ្ននក​អាច​សម្រេ��ច​ចិិត្តត​ជ្រើ��ើសយកការមិិនចូលរួមួ ឬ​មិិន​ចូូល​រួមួ​ក្នុុ�ង​ដំំណើ�ើ រ​
ការ​ករណីីយកិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ� ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម  
(Duty of Candor) បាន។ 

	 ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកសម្រេ��ចចិិត្តតធ្វើ�ើ�បែ�បនេះ�ះ សេ�វាកម្មមសុុខភាពនឹឹងស្នើ�ើ�សុំំ�ឱ្យយ
អ្ននកចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាលើ�ើសេ�ចក្តីី�ថ្លែ�ែងការណ៍៍មួួយដើ�ើម្បីី�ចូលជាធរមាន។ 
ពួួកគេ�ក៏៏នឹឹងផ្តតល់់ឱ្យយអ្ននកនូូវព័័ត៌៌មានលម្អិិ�តអំំពីីមនុស្សសទំំនាក់់ទំំនងចម្បបង 
ឬមន្ត្រី�ី�ទំំនាក់់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ សម្រា�ប់ការទំំនាក់់ទំំនងនាពេ�ល
អនាគត។

	 ដឹឹងថាអ្ននកអាចផ្លាា ស់់ប្តូូ�រចិិត្តតនៅ�ពេ�លក្រោ��យក៏៏បានដែ�រ។ 
ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកផ្លាាស់ ប្តូូ�រចិិត្តតរបស់អ្ននក សូូមនិយាយទៅ�កាន់់មនុស្សស
ទំំនាក់់ទំំនងចម្បបង ឬមន្ត្រី�ី�ទំំនាក់់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់នៅ�ឯសេ�វាកម្មម
សុុខភាព ដើ�ើម្បីី�ចាប់់ផ្តើ�ើ�មដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់ មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)។ 

	 ចុះះ�ប្រ�សិិនបើ�ើខំ្ញុំ��មិិនទាន់់ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរួចួរាល់់ក្នុុ�ង
ការចូូលរួមួក្នុុ�ងដំំណើ�ើ រការករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាព
ស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)? 

	 អ្ននកអាចស្នើ�ើ�សុំ�ការពន្យាារពេ�លចំំពោះ�ះករណីីយកិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ� ង់់
មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) ជាពិិសេ�សប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកកំំពុុង
ពុះះ�ពារតស៊ូ�ជាមួួយការបាត់់បង់់មនុុស្សសជាទីីស្រ�ឡាញ់់ម្នាាក់ ។ សេ�វាកម្មម
សុុខភាពនឹង៖

•	 ស្វែ�ែងរកកាលបរិចិ្ឆេ�េទដែ�លអាចយល់់ព្រ�មព្រៀ��ៀងគ្នាាសម្រា�ប់ សេ�វាកម្មម
សុុខភាពទាក់់ទងមកអ្ននក ឬ

•	 ផ្តតល់់ឱ្យយអ្ននកនូូវព័័ត៌៌មានទំំនាក់់ទំំនងលម្អិិ�តសម្រា�ប់មនុស្សសទំំនាក់់ទំំនង
ចម្បបង ឬមន្ត្រី�ី�ទំំនាក់់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ដូូច្នេះ�ះ�អ្ននកអាចទាក់់ទងទៅ�
ពួួកគេ�បាននៅ�ពេ�លអ្ននករួចួរាល់់ហើ�ើយ។ 

	 តើ�ើដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) អាចនឹងត្រូ�វូ
ពន្យាារនៅ�ពេ�លណា? 

	 ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកបានបាត់់បង់់សមត្ថថភាពក្នុុ�ងការចូូលរួមួដោ�យសារតែ�
គ្រោះ��ះថ្នាាក់  ឬមិិនអាចចូូលរួមួផ្នែ�ែកវេ�ជ្ជជសាស្រ្ត�តនៅ�ក្នុុ�ងករណីីយកិិច្ចច
នៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) ពេ�លនោះ�ះ
ដំំណើ�ើ រការនេះ�ះអាចបន្តតជាមួួយគ្រួ�សួារសាច់់ញាតិិជិិតស្និិ�ទ្ឋឋ អ្ននកថែ�ទាំ ំ
ញាតិិសន្ដាា នបន្ទាា ប់់របស់អ្ននក ឬអ្ននកដែ�លអាចតែ�ងតាំងំអ្ននកតំំណាង
ផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អ្ននកក៏៏បានដែ�រ។ 

	 នៅ�ពេ�លអ្ននកជាសះះស្បើ�ើ�យឡើ�ើងវិញិ ដោ�យមិិនគិិតពីីថាតើ�ើករណីីយកិិច្ចចនៃ�
ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) បានកើ�ើតឡើ�ើងឬអត់
នោះ�ះទេ� ជាមួួយបុុគ្គគលដែ�លបានតែ�ងតាំងំរបស់អ្ននក សេ�វាកម្មមសុខភាពនឹង
ចាប់់ផ្តើ�ើ�មដំណើ�ើ រការករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់មិិនលាក់់លៀ�ៀម  
(Duty of Candor) ម្តតងទៀ�ៀតជាមួួយអ្ននក (លុះះ�ត្រា�តែ�អ្ននកមិិនមានបំំណង
ចង់ចូូលរួមួ ដោ�យសម្រេ��ចជ្រើ��ើសយកការមិិនចូូលរួមួ)។

	 ចុះះ�ប្រ�សិិនបើ�ើសេ�វាកម្មមសុុខភាពមិិនបានកំណត់
អត្តតសញ្ញាា ណគ្រោះ��ះថ្នាា ក់់ខំ្លាំ�ងទេ� តើ�ើខំ្ញុំ��អាចចាប់់ផ្តើ�ើ�ម
ដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) បានទេ�?  

	 ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកជឿ�ឿជាក់់ថាអ្ននកបានជួួបប្រ�ទះះគ្រោះ��ះថ្នាាក់ ខ្លាំំ�ងពីីសេ� វាកម្មម
សុុខភាព បុ៉ុ�ន្តែ�ែសេ�វាកម្មមនោះ�ះមិិនបានចាប់់ផ្តើ�ើ�មដំំណើ�ើ រការករណីីយកិិច្ចច
នៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) ទេ� អ្ននកគួួរតែ�
ស្នើ�ើ�សុំំ�និយាយជាមួួយសមាជិិកនៃ�បុុគ្គគលិិក ឬមន្ត្រី�ី�ទំនាក់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើ
ប្រា�ស់។ 

	 បន្ទាា ប់់មក សេ�វាកម្មមសុខភាពនឹងពិិនិិត្យយសើ�ើរើើ �ឡើ�ើងវិញិនូូវគ្រោះ��ះថ្នាាក់ ដែ�ល
អាចកើ�ើតមានដែ�លអ្ននកបានជួួបប្រ�ទះះ ដើ�ើម្បីី�ពិិនិិត្យយមើ�ើលថាតើ�ើវាសមស្រ�ប
នឹឹងលក្ខខណៈៈវិនិិិច្ឆ័័�យដែ�រឬទេ�។ ប្រ�សិនបើ�ើវាមិិនដូូច្នោះ�ះ�ទេ � អ្ននកប្រ�ហែ�លជា
នៅ�តែ�ជាប់់ជំំពាក់់នឹឹងការលាតត្រ�ដាងដោ�យបើ�ើកចំំហ ដូូចដែ�លបាន
រៀ�ៀបរាប់់នៅ�ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ នៃ�ការលាតត្រ�ដាងដោ�យបើ�ើកចំំហអូស្ត្រា�ាលីី  
(Australian Open Disclosure Framework)។ 

ករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(DUTY OF CANDOUR)
សំំណួួរ​ដែ�លគេ�តែ�ង​សួួរជាញឹឹកញាប់់

សិិទិ្ធិ�របស់់អ្ននក



	 តើ�ើខំ្ញុំ��អាចធ្វើ�ើ�អ្វីី�ខ្លះះ� ប្រ�សិិនបើ�ើខំ្ញុំ��មិិនយល់់ស្រ�បនឹង
របកគំំហើ�ើញនៃ�ការពិិនិិត្យយសើ�ើរើ�ើឡើ�ើងវិញិនោះ�ះ?

	 អ្ននកអាចទាក់់ទងមនុុស្សសទំំនាក់់ទំំនងចម្បបង ឬមន្ត្រី�ី�ទំំនាក់់ទំំនងអ្ននកប្រើ��ើ
ប្រា�ស់់ ដើ�ើម្បីី�ចែ�ករំលំែ�កពីីកង្វវល់់របស់អ្ននក។ ប្រ�សិិនបើ�ើបញ្ហាា នេះ�ះមិិនអាច
ដោះ�ះស្រា�យបានទេ� អ្ននកប្រ�ហែ�លជាចង់់ធ្វើ�ើ�បណឹ្តឹ� ងតវ៉ាាជាមួួយ៖

•	 សេ�វាកម្មមសុុខភាព 
	 ស្នើ�ើ�សំុំ�និិយាយទៅ�ផ្នែ�ែកទទួួកបនុ្ទុ�កបណឹ្ដឹ� ងតវ៉ាា  

•	 ស្ននងការទទួួលបន្ទុ�កបណ្ដឹ� ងតវ៉ាាទាក់់ទងនឹឹងសុុខភាព
	 ហៅ�ទូូរសព្ទទលេ�ខ1300 582 113 រវាងម៉ោ�ោ ង 9:30 ព្រឹ�ឹក 
ដល់់ម៉ោ�ោ ង 3:00 រសៀ�ៀល ពីីថ្ងៃ�ៃចន្ទទ ដល់់ថ្ងៃ�ៃសុុក្រ�

	 hcc.vic.gov.au/contact

•	 ស្ននងការទទួួលបន្ទុ�កបណ្ដឹ� ងតវ៉ាាទាក់់ទងនឹឹងសុុខភាពផូ្លូ�វចិិត្តត 
	 ហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ1800 246 054 ចន្លោះ�ះ �ម៉ោ�ោ ង 

9:00 ព្រឹ�ឹក ដល់់ 5:00 ល្ងាា ច ថ្ងៃ�ៃច័័ន្ទទ ដល់់ថ្ងៃ�ៃសុុក្រ�
	 www.mhcc.vic.gov.au/contact-us 

•	 តុុលាការអ្ននកពិិនិិត្យយសាកសពរដ្ឋឋវិចិថូូរៀ�ៀ  
(Coroners Court of Victoria)

	 ហៅ�ទូូរសព្ទទលេ�ខ1300 309 519 រវាងម៉ោ�ោ ង 8.30 ព្រឹ�ឹក 
ដល់់ម៉ោ�ោ ង 5.00 ល្ងាា ច ថ្ងៃ�ៃចន្ទទ ដល់់ថ្ងៃ�ៃសុុក្រ�

	 www.coronerscourt.vic.gov.au/families

	 ប្រ�សិិនបើ�ើ ​ខំ្ញុំ��​ចង់់​ធ្វើ�ើ�បណឹ្តឹ� ងតវ៉ាា  តើ�ើ​វា​ជា​ផ្នែ�ែក​នៃ�​
ដំំណើ�ើ រការ​ករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) ទេ�?

	 ទេ�។ ការធ្វើ�ើ�បណឹ្តឹ� ងតវ៉ាា គឺឺជាដំំណើ�ើរ ការដាច់ដោ�យឡែ�កមួួយចំំពោះ�ះ
ករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់ មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)។ 

	 តើ�ើ​ខំ្ញុំ��​អាច​ស្វែ�ែងរក​ដំំណោះ�ះស្រា�យតាម​ផ្លូូ� 
វច្បាាប់់​បាន​ទេ� ប្រ�សិិនបើ�ើ ​ដំំណើ�ើ រការ
ករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(Duty of Candor) កំំពុុង​កើ�ើត​ឡើ�ើង ឬ​បាន​
ចាប់់ផ្តើ�ើ�មហើ�ើយ ?

	 បាទ/ចាស បាន។ ករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់ មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) មិិនបញ្ឈឈប់់អ្ននកពីីការស្វែ�ែងរក
ដំំណោះ�ះស្រា�យតាមផូ្លូ�វច្បាាប់់នៅ�ក្រៅ��ដំំណើ�ើរ ការនេះ�ះទេ�។

	 តើ�ើព័័ត៌៌មានអី្វី�ខ្លះះ�ដែ�លខំ្ញុំ��អាចប្រើ��ើប្រា�ស់់បានពីី
ដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) នៅ�កុ្នុ�ងដំំណើ�ើ
ការផូ្លូ�វច្បាាប់់?

	 ដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម  
(Duty of Candor) ធានាថាអ្ននក ឬគ្រួ�សួារ ឬអ្ននកថែ�ទាំរំបស់់ 
អ្ននកទទួួលបាន៖

1 	 ការសំុំ�ទោ�ស

2 	 អង្គគហេ�តុុនៃ�ព្រឹ�ឹតិ្តិ�ការណ៍៍

3
	 ការពណ៌នាអំំពីការឆ្លើ�ើ�យតបរបស់់សេ�វាកម្មមសុុខភាពចំំពោះ�ះព្រឹ�ឹតិ្តិ�
ការណ៍៍នោះ�ះ (មានន័យថាអី្វី�ខ្លះះ�ដែ�លពួួកគេ�បានធ្វើ�ើ�នៅ�ពេ�លនោះ�ះ)

4
	 រាល់់ជំំហានណាមួួយដែ�លសេ�វាកម្មមសុុខភាពបានចាត់់វិធិានការ
ដើ�ើម្បីី�ការពារកំុំ�ឱ្យយ​កើ�ើតឡើ�ើងម្តតងទៀ�ៀត។

	 មានតែ�ការសំុំ�ទោ�សប៉ុ�ណ្ណោះ�ះ �ដែ�លត្រូ�វូបានការពារពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់ក្នុុ�ង
ចំំណាត់់ការផូ្លូ�វច្បាាប់់ ហើ�ើយមិិនមែ�នជាការទទួលស្គាាល់ កំំហុុសនោះ�ះទេ�។ 

	 ទោះ�ះយ៉ាាង ណាក៏៏ដោ�យ សេ�វាកម្មមសុុខភាពអាចអនុុវត្តតនូូវដំំណើ�ើ រការពិិនិិត្យយ
សើ�ើរើ�ើឡើ�ើងវិញិដែ�លមានការការពារ ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតឱ្យយមានការពិិគ្រោះ��ះ
យោ�បល់់ដោ�យបើ�ើកចំំហ និិងស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់ ជាមួួយគ្រូ�ពូេ�ទ្យយគ្លីី�និិកដែ�លពាក់ព័័ន្ធធ 
ដែ�លនាំំមកនូូវអនុុសាសន៍ និិងរបកគំំហើ�ើញដ៏៏រឹងឹមាំំបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត។ 

	 បន្ទាា ប់់មក ការការពារទាំំងនេះ�ះនឹឹងការពារឯកសារជាក់់លាក់់មួួយចំំនួន រួមួ
ទាំំងរបាយការណ៍៍ចុុងក្រោ��យពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់ក្នុុ�ងចំំណាត់់ការផូ្លូ�វច្បាាប់់ផង
ដែ�រ។ ដើ�ើម្បីី�ដឹងបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត សូូមសួរសេ�វាកម្មមសុុខភាពរបស់់អ្ននក ប្រ�សិិនបើ�ើ
ការពិិនិិត្យយសើ�ើើ �ឡើ�ើងវិញិនឹឹងត្រូ�វូបានការពារ។ 

	 តើ�ើមានអី្វី�កើ�ើតឡើ�ើងប្រ�សិិនបើ�ើសេ�វាកម្មមសុុខភាពមិិន
អនុុលោ�មតតាមដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចចនៃ�ភាព
ស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)? 

	 រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�ក្រ�សួងសុខាភិិបាល និិងលេ�ខាអាចពិចារណាលើ�ើការខកខាន
របស់់សេ�វាកម្មមសុខភាពនោះ�ះ ក្នុុ�ងការបំំពេ�ញតាមដំំណើ�ើ រការករណីី យកិិច្ចច
នៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor)។ 

	 អាស្រ័�យលើ�ើចំំនួន និិងភាពធ្ងងន់់ធ្ងងរនៃ�ការខកខានរបស់់សេ�វាកម្មមសុុខភាព 
រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�អាចចេ�ញសេ�ចក្តីី�ថ្លែ�ែងការណ៍៍មួួយដែ�លមានឈ្មោះ�ះ�សេ� វាកម្មមសុុខភាព
ដែ�លពាក់ព័័ន្ធធនៅ�លើ�ើគេ�ហទំំព័ររបស់់ក្រ�សួង ដោ�យបញ្ជាា ក់់ថាសេ�វាកម្មម
សុុខភាពនោះ�ះមិិនបានអនុុលោ�មតាមករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ�ង់ មិិន
លាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candor) ទេ�។ 

ដើ�ើម្បី �ីស្វែ�ែងយល់់បន្ថែ�ែមទៀ�ៀតអំពីីលក្ខខខណ្ឌឌ តម្រូ�វូ
ខាងផូ្លូ�វច្បាាប់់នៃ�ករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់
មិិនលាក់់លៀ�ៀម (Duty of Candour)
ចូូលទៅ�កាន់់៖ 
www.safercare.vic.gov.au/duty-of-candour-
resources-for-patients-families-and-their-carers

ករណីីយកិិច្ចចនៃ�ភាពស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់់មិិនលាក់់លៀ�ៀម 
(DUTY OF CANDOUR)
សំំណួួរ​ដែ�លគេ�តែ�ង​សួួរជាញឹឹកញាប់់

សិិទិ្ធិ�របស់់អ្ននក

http://hcc.vic.gov.au/contact
http://www.safercare.vic.gov.au/duty-of-candour-resources-for-patients-families-and-their-carers
http://www.safercare.vic.gov.au/duty-of-candour-resources-for-patients-families-and-their-carers

